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株式会社劇団飛行船 
2021年 1月 13日 

 

くまのがっこう すてきなすてきなおくりもの 
一部公演中止に伴うチケット払戻しのお知らせ 

 
このたびの新型コロナウイルス感染症の拡大に伴い、以下の公演をやむなく中
止とさせていただきます。 
ご観劇を楽しみにお待ちいただいておりましたお客様には、深くお詫び申し上
げます。 
ご購入されましたチケットは下記のとおり払戻しいたします。 
払戻し期間および払戻し方法の詳細をご確認のうえ、お手続きをお願いいたし
ます。 
払戻し受付期間外の対応はいたしかねますので、必ず払戻し受付期間内にお手
続きをお願い申し上げます。 
 
《払戻し対象公演》 
・ 2021年 1月 16日（土）習志野文化ホール 
・ 2021年 1月 17日（日）サンシティ越谷市民ホール 
・ 2021年 1月 23日（土）宇都宮市文化会館 
・ 2021年 1月 24日（日）太田市民会館 
・ 2021年 1月 30日（土）ザ・ヒロサワ・シティ会館 
・ 2021年 1月 31日（日）ウェスタ川越 
 
《払戻し方法》 
チケットの払戻しは、お客様が購入されました窓口にてお手続きいただきます
よう、お願い申し上げます。なお、受付期間を過ぎてからの払戻しはいたしか
ねますので予めご了承ください。 
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▼全公演共通 
■CNプレイガイドでご購入されたお客様 
【払戻期間】2021年 1月 14日(木)10:00～2021年 2月 14日(日)22:00 
【払戻方法】http://www.cnplayguide.com/refund/ 
【お問合せ】CNプレイガイド: ℡0570-08-9999 
 
■ローソンチケットでご購入されたお客様 
ローソン、ミニストップ店舗にて直接払戻しをさせていただきます。 
【払戻期間】2021年 1月 14日(木)10:00～2021年 2月 14日(日)23:59 
【払戻方法】https://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/ 
【お問合せ】ローソンチケット:https://l-tike.com/contact/ 
 
■チケットぴあでご購入されたお客様 
払戻し方法は、チケットの受取方法や支払方法などにより異なります。 
下記 URLより払戻し方法を確認してください。 
【払戻期間】2021年 1月 14日(木)10:00～2021年 2月 14日(日)23:59 
【払戻方法】https://t.pia.jp/guide/refund.html 
【お問合せ】チケットぴあインフォメーション:℡0570-02-9111（10:00～18:00） 
 
■イープラスでご購入されたお客様 
払戻し方法は、チケットの受取方法や支払方法などにより異なります。 
下記 URLよりどの払戻し方法になるのか確認してください。 
【払戻期間】2021年 1月 14日(木)10:00～2021年 2月 14日(日)23:59 
【PC・スマホ共通】http://eplus.jp/refund1/ 
【お問合せ】イープラス:https://eplus.jp/qa/ 
 
■飛行船オンラインチケットでご購入されたお客様 
【払戻期間】2021年 1月 14日(木)10:00～2021年 2月 14日(日)22:00 
【払戻方法】http://www.cnplayguide.com/hikosen/?org=HS&PgK=evt&kcd=99508 
【お問合せ】劇団飛行船:https://www.hikosen.co.jp/contact/ 
 
■生協（コープサービス・パルシステム）でご購入されたお客様 
ご購入された各販売窓口にて払戻しいたします。払戻しの詳細は、ご購入元
でお問合せください。 
 

http://www.cnplayguide.com/refund/
https://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/
https://l-tike.com/contact/
https://t.pia.jp/guide/refund.html
http://eplus.jp/refund1/
https://eplus.jp/qa/
http://www.cnplayguide.com/hikosen/?org=HS&PgK=evt&kcd=99508
https://www.hikosen.co.jp/contact/
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▼1/16習志野公演
■習志野文化ホール窓口ご購入されたお客様
ご購入された販売窓口にて払戻しいたします。払戻しの詳細は、ご購入元でお
問合せください。 
【お問合せ】習志野文化ホール:℡047-479-1212 

▼1/17越谷公演
■サンシティ越谷市民ホール窓口でご購入されたお客様
ご購入された販売窓口にて払戻しいたします。払戻しの詳細は、ご購入元でお
問合せください。 
【お問合せ】サンシティ越谷市民ホール:℡048-985-1111 

▼1/23宇都宮公演
■宇都宮市文化会館窓口でご購入されたお客様
ご購入された販売窓口にて払戻しいたします。払戻しの詳細は、ご購入元でお
問合せください。 
【お問合せ】宇都宮市文化会館:℡028-634-6244 

▼1/24太田公演
■太田市民会館窓口でご購入されたお客様

【払戻受付期間】2021年 2月 15日(月) ※必着 

「お手持ちのチケット」と下記の「必要事項のメモ」を同封の上、 
「特定記録郵便」「簡易書留」など記録の残る方法で 
以下の返送先にご郵送ください。 

【返送先】 
〒350-1315埼玉県狭山市北入曽 695-1 
劇団飛行船「 1/24くまのがっこう公演 」係 
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【必要事項】 
必ず下記①～⑤の内容を記載したメモを同封してください 
①お名前（フリガナ）
②ご住所
③電話番号
④返送チケットの枚数
⑤返金振込先口座
金融機関名／支店名／口座種別(普通・当座)／口座番号／口座名義(カナ)

※必ずチケットを入れて、返送をお願い致します。
メモのみの送付では払戻しできませんのでご注意ください。

［注意事項］ 
※返送料は一旦ご負担ください。チケット代と合わせて払戻しいたします。
※通常郵送では配送記録が無いため、郵便事故等で届かなかった場合は対応い
たしかねますので、ご注意ください。
※返金までに、チケット返送から約 1か月～1か月半程度お時間を頂きます。 
※半券のついた未使用のチケットのみが払戻しの対象です。
半券がない場合は払戻しができませんので、予めご了承ください。

※払戻し期間を過ぎますと返金対応いたしかねますので十分ご注意ください。 

[個人情報の取り扱いについて] 
ご送付いただいたお客様の個人情報は、株式会社劇団飛行船にて厳重に管理
し、本公演の払戻し目的以外には一切使用いたしません。 

▼1/31川越公演
■まるひろ友の会でご購入されたお客様
ご購入された販売窓口にて払戻しいたします。払戻しの詳細は、ご購入元でお
問合せください。 
【お問合せ】まるひろ友の会：℡049-224-2655 


